il

(" — anie
"atowe Centrym Pomocy Rodzinie ¥ Les

Standardy ochrony mafoletnich
w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Lesznie

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych
ustaw (Dz. U. z 2023r. poz. 1606)

2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczosciq na tle seksualnym (Dz.
U.z2023 1. poz. 1304)

3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1249 oraz z
2023 r. poz. 289 oraz 535)

4. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 r. poz.
177)

5. Ustawa dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)

6. Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991r. nr 120, poz. 526)
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Preambuta

Objasnienie termindow/pojec

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Zasady bezpiecznych relacji pomigdzy pracownikami (wolontariuszami,
stazystami, praktykantami) instytucji a dzie¢mi

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub powzigcia informacji o krzywdzeniu dziecka

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidéw elektronicznych
Monitoring

Przepisy koncowe

Praktyczny przewodnik rozpoznawania sygnalow, ze dziecko moze byc¢
krzywdzone

Karta interwencji

Wz6r wniosku o wglad w sytuacje rodziny/dziecka

Wz6r zawiadomienia Policji lub Prokuratury o mozliwo$ci popetnienia
przestepstwa

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Monitoring

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Standardami ochrony matoletnich

Monitoring

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Standardami ochrony matoletnich
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Rozdzial 1.
Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow instytucji jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujac te cele, dziata w
ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Lesznie oraz swoich kompetencji.

Rozdzial 2.
Objas$nienie terminow

1. Pracownikiem/Personelem Centrum jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnoSci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekundéw
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicow o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Centrum lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za interwencje to wyznaczony przez Kierownika Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Lesznie badz bezposredniego przetozonego pracownik, ktory inicjuje
i podejmuje dziatania interwencyjne w zwiazku z realizacja Standardow ochrony matoletnich
w sytuacji podejrzenia stosowania lub stosowania przemocy wobec dziecka.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 3.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Pracownicy instytucji posiadaja wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych obowiazkow, zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. Zalacznik nr 1 niniejszych
Standardow stanowi praktyczny przewodnik rozpoznawania sygnalow, ze dziecko moze by¢
krzywdzone.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka personel instytucji podejmuje rozmowe
z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacj¢ i dobrostan dziecka.
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Rozdzial 4.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami) Centrum a dzie¢mi

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji pracownik—dziecko i dziecko—dziecko
ustalone w Centrum. Zasady stanowig Zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

Rozdzial 5.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
powzie¢cia informacji o krzywdzeniu dziecka

1. Zagrozenie bezpieczefistwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem roéznych
sposobow kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

» Zagrozenie duze — popelniono przestgpstwo na szkodg dziecka (np. zngcanie si¢ nad
dzieckiem, wykorzystanie seksualne) lub dowiedziono stosowanie przemocy wobec
dziecka,

» Zagrozenie $rednie — doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestepstwem
(np. incydentalnie krzyk lub ponizenie, pozastuzbowy kontakt z dzieckiem);

» Zagrozenie niskie — doszlo do incydentalnego zaniedbania potrzeb dziecka
(np. zwigzanych z zywieniem, edukacja, higieng czy zdrowiem);

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkod¢ dziecka przez:

» pracownika Centrum,

» opiekuna matoletniego,

» inne osoby trzecie,

> inne dziecko.

4. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest bezposrednio zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (Policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzial informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia
karte interwencji.

5. W przypadku podjecia przez pracownika Centrum lub opiekuna matoletniego podejrzenia, ze

dziecko jest krzywdzone, ma on obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji bezposredniemu przetozonemu.

6. W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako
»zagrozenie duze” lub ,,zagrozenie §rednie”, notatka ta jest przez bezposredniego przetozonego
przekazywana Kierownikowi Centrum w celu powotania Zespotu ds. interwencji, ktorego sktad
jest ustalany doraznie do danego przypadku.

7. W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako
»zagrozenie niskie” bezposredni przetozony podejmuje decyzje o wyznaczeniu osoby
odpowiedzialnej za interwencjg oraz sktad Zespotu ds. interwencji. W dalszej kolejnosci Zespot
inicjuje 1 podejmuje dalsze dziatania interwencyjne.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

Interwencja prowadzona jest przez osoby zatrudnione w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie.
Zespot ds. interwenc;ji:

e przeprowadza rozmowg z dzieckiem i/lub niekrzywdzgcym opiekunem, pracownikiem
Czy z innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej dziecka,

e ustala przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka,

e poczynione ustalenia dokumentuje na karcie interwencji, stanowigcej zatgcznik nr 3 do
niniejszych Standardoéw,

e organizuje spotkanie/a z niekrzywdzacymi opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwo$ci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb,

e podejmuje decyzje o powiadomieniu innych stuzb, w tym Sadu, czy wlasciwego
Zespohu Interdyscyplinarnego. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka stanowi zatacznik
nr 4 do niniejszych Standardow

e podejmuje decyzje o zawiadomieniu wiasciwej miejscowo Policji lub Prokuratury
o mozliwos$ci popelnienia przestgpstwa. Wzoér zawiadomienia znajduje si¢ w zatgczniku
nr 5 do niniejszych Standardow

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Lesznie.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony kierownictwa Centrum, wowczas dziatania opisane
w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna wyznaczy¢ specjalistow, w szczeg6lnosci psychologoéw
i pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako
,»zagrozenie duze” i istnieje podejrzenie, ze nosi ono znamiona przestepstwa, to obligatoryjnie,
bez wzgledu na osobe, ktora si¢ jego dopuscita, zawiadamia si¢ o nim wlasciwg miejscowo
Policje lub Prokuraturg.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktora zatacza si¢ do akt dziecka.
Wszyscy pracownicy Centrum i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Zgtaszanie podejrzenia przemocy lub jej stosowania przez pracownika
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Centrum, ktére
zakwalifikowano jako ,,zagrozenie duze”, osoba ta zostaje natychmiast odsuni¢ta od wszelkich
form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.
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W przypadku gdy pracownik Centrum lub partnera wspotpracujacego z Centrum dopuscit si¢
wobec dziecka innej formy krzywdzenia, zakwalifikowanej jako ,,zagrozenie $rednie” lub
,zagrozenie niskie”, Kierownik Centrum wyznacza Zespot ds. Interwencji, ktory bada
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci:

»  wyshuchuje krzywdzone dziecko, w obecnosci jego opiekuna lub innej niekrzywdzacej

osoby dorostej wskazanej przez dziecko,

»  wyshluchuje pracownika/wspotpracownika podejrzewanego o krzywdzenie,

»  wyshluchuje swiadka/swiadkow zdarzenia.
W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka potwierdza si¢, nalezy wszcza¢ postgpowanie
wyjasniajace, w trybie dyscyplinarnym wobec osoby, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia.
Jezeli pracownik, ktory dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez
Centrum, lecz przez partnera wspolpracujacego, wowczas nalezy zarekomendowac
zastosowanie przyjetych w Centrum rozwigzan partnerowi wspotpracujacemu, a w razie braku
reakcji rozwazy¢ rozwigzanie umowy z partnerem.

Zgloszenie podejrzenia przemocy lub jej stosowania ze strony opiekunéw maloletnich

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez opiekunéw matoletniego lub jego
rodzica biologicznego, pracownik Centrum ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j
i przekazania uzyskanej informacji bezposredniemu przetozonemu. Kierownik podejmuje
decyzje o wyznaczeniu osoby odpowiedzialnej za interwencj¢ oraz skltad Zespotu
ds. Interwencji. W dalszej kolejnosci Zespot inicjuje i podejmuje dalsze dziatania
interwencyjne. Wszystkie ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.
Zespotl ds. interwencji przeprowadza rozmow¢ z niekrzywdzacym opiekunem lub innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej dziecka. Celem
wskazanej rozmowy jest w szczegdlnosci:

= ustalenie 0s6b mogacych chroni¢ i wspiera¢ dziecko,

= ustalenie przebiegu zdarzenia,

= ustalenie wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.

= Wszystkie ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.
Ponadto, Zespot ds. interwencji organizuje spotkanie/a z niekrzywdzacymi opiekunami
dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania
ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
W  przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze zgloszone naruszenie
bezpieczenstwa dzieci zakwalifikowano jako ,,zagrozenie duze” lub ,,zagrozenie S$rednie”
Zespot ds. Interwencji weryfikuje poczynione ustalenia pod katem zasadno$ci poinformowania
0 zdarzeniu wlasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego, a dalsze dziatania podejmuje w ramach
nawigzanej wspotpracy.
W  przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleh wynika, Ze zgloszone naruszenie
bezpieczenstwa dzieci zakwalifikowano jako ,,zagrozenie niskie” i nie wyczerpuje definicji
przemocy domowej, w rozumieniu ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j
(Dz.U.2021.1249 t. j.) podejmuje si¢ dzialania naprawcze i intensyfikuje si¢ prace z rodzing.

Zgloszenie podejrzenia przemocy lub jej stosowania ze strony osob trzecich
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1. W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badz
spokrewniong), pracownik Centrum, ktory uzyskat t¢ informacj¢ sporzadza notatke stuzbowa
i przekazuje jg bezposredniemu przetozonemu. Kierownik podejmuje decyzje o wyznaczeniu
osoby odpowiedzialnej za interwencj¢ oraz sktad Zespotu ds. interwencji.

2. Zespot ds. interwencji inicjuje i podejmuje dalsze dziatania interwencyjne, tj. przeprowadza
rozmowe z dzieckiem, opiekunami maloletniego czy innymi osobami majgcymi lub mogacymi
mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej dziecka.

3. Celem rozmowy wskazanej w ust. 2 jest w szczegdlnosci:

= yustalenie 0s6b mogacych chroni¢ i wspiera¢ dziecko,

= ustalenie przebiegu zdarzenia,

= ustalenie wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka,
= wszystkie ustalenia spisywane sa w karcie interwencji.

4. Zespo6t ds. interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu, poczynionych ustaleniach oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

5. Wszystkie ustalenia sg spisywane w karcie interwencji

6. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleh wynika, ze zgloszone naruszenie
bezpieczenstwa dzieci zakwalifikowano jako ,,zagrozenie duze” lub ,,zagrozenie $rednie”,
a z rozmowy z opiekunami wynika, Ze ignorujg oni zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja
dziecka, ktore doswiadczylo krzywdzenia pracownik Centrum sporzadza informacje o tym
fakcie, ktora przekazuje wlasciwemu Sadowi rodzinnemu.

Zgloszenie podejrzenia przemocy lub jej stosowania przez inne dziecko

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia wychowanka przez innego wychowanka,
w szczegblnosci w rodzinie zastepczej, pracownik Centrum sporzadza notatke stuzbowa ktora
przekazuje bezposredniemu przetozonemu. W dalszej kolejnosci, wyznaczony przez
bezposredniego przetozonego pracownik odpowiedzialny za interwencje wraz z Zespolem
ds. Interwencji inicjuje i podejmuje dalsze dziatania interwencyjne.

2. Zespot ds. Interwencji przeprowadza rozmowe indywidualng z:

= dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie,

=z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu,

* 7z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu.

3. Celem rozmowy wskazanej w ust. 2 jest w szczeg6lnosci:

= ustalenie 0s6b mogacych chroni¢ i wspiera¢ dzieci,

= ustalenie przebiegu zdarzenia,

= ustalenie wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne 1 fizyczne dziecka
krzywdzonego, krzywdzacego oraz innych wychowankow bedacych swiadkami
zdarzenia.

= wszystkie ustalenia sa spisywane w karcie interwencji, z zastrzezeniem, ze dla
wychowanka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty
interwencji.

4. Zespot ds. Interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletnich lub ich
przedstawicielem ustawowym, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu, poczynionych
ustaleniach oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub stuzb oraz wspodlnie opracowuje:



[ ]
] °
i
p,wmmmie
= 7z wychowankiem krzywdzacym - plan naprawczy, celem zmiany niepozadanych
zachowan,
=z wychowankiem poddawanym krzywdzeniu - plan zapewnienia bezpieczenstwa,
w celu odizolowania go od zrodet zagrozenia.

5. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez rodzicow/opiekunow, innych dorostych badz inne dzieci.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznos$ci nalezy przejs¢ do dzialan wskazanych
w punkcie 6 lub 7 w Rozdziale 5.

6. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace lub krzywdzone nie jest wychowankiem Centrum,
nalezy nawigza¢ kontakt z jego opiekunami i zapewni¢ im aktywny udzial w dziataniach
realizowanych przez Zespot ds. interwencji.

7. W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako
»zagrozenie duze” 1 istnieje podejrzenie, ze nosi ono znamiona przestepstwa, a 0soba
podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat pracownik Centrum
informuje wilasciwy miejscowo Sad rodzinny, witasciwg miejscowo jednostke Policji lub
Prokuratury.

8. W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako
»zagrozenie $rednie” lub ,,zagrozenie niskie” osoba odpowiedzialna za przeprowadzenie
interwencji:

= weryfikuje poczynione ustalenia pod katem zasadnosci zmiany Srodkow
wychowawczych,
= niezwtoczne dokonuje oceny sytuacji dziecka,
= niezwloczne dokonuje modyfikacji planu pomocy dziecku,
» podejmuje dalsze dziatania zgodnie z poczynionymi z zespolem ustaleniami.
9. Wszystkie ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.

Rozdzial 6.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Lesznie

1. Instytucja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Instytucja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong
wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zalacznik nr 6
do niniejszych Standardow

4. Personelowi Centrum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie Centrum bez
pisemnej zgody opiekuna dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik moze skontaktowac si¢
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

6. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna
dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

7. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.
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Rozdziat 7.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

1. Dzieci nie majg dostepu do infrastruktury sieciowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Lesznie.

2. Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie Centrum bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

4. Na wszystkich komputerach z dostgpem do Internetu na terenie Centrum jest zainstalowane
oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe
i firewall.

5. Dostgp do komputerow zabezpieczony jest hastem.

6. Uzytkownikowi komputera zabrania si¢ instalowania oprogramowania oraz dokonywania
zmian w konfiguracji oprogramowania zainstalowanego w systemie, usuwania cudzych plikow,
odinstalowania programow, dekompletowania sprzetu.

Rozdzial 8.
Monitoring

1. Kierownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lesznie wyznacza Ewe Mendyke-
Nitecka jako koordynatora ds. Standardow ochrony matoletnich w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Lesznie.

2. Koordynator ds. Standardow ochrony matoletnich jest osoba odpowiedzialng za monitorowanie
realizacji Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow oraz za proponowanie
zmian w Standardach.

3. Koordynator ds. Standardow ochrony matoletnich przeprowadza wérod pracownikow Centrum,
raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujacg poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi
Zatacznik nr 7 do niniejszych Standardow.

4. W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Standardéw oraz wskazywac ich naruszenia
w Centrum.

5. Koordynator ds. Standardéw ochrony matoletnich dokonuje opracowania ankiet wypelnionych
przez pracownikdéw. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastgpnie
przekazuje Kierownikowi.

6. Kierownik wprowadza do Standardéw niezb¢dne zmiany i oglasza pracownikom nowe
brzmienie Standardow ochrony dzieci.

Rozdzial 9.
Przepisy koncowe

1. Standardy ochrony dzieci wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Kazdy pracownik oraz rodzina zastgpcza pod opieka Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Lesznie zobowigzana/y jest do zapoznania si¢ ze Standardami ochrony matoletnich oraz
stasowania si¢ do przyjetych w nim zasad.
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3.

Koordynator ds. Standardow odbiera od kazdego pracownika oraz rodziny zastepczej pod
opicka Centrum o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony matoletnich \Ww.
o$wiadczenie stanowi zatacznik nr 8 do niniejszych Standardow.

Pracownicy nowozatrudnieni w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lesznie sg
zapoznawani ze Standardami w pierwszym tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane
oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3.

10
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Zatgcznik nr 1 do Standardow ochrony matoletnich

Jak rozpozna¢ przemoc?

Wystepowanie pojedynczego objawu na ogdt nie jest dowodem na to, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia, jednak zawsze warto to zweryfikowac. Jesli jednak symptom powtarza si¢ badz
wystepuje kilka objawow jednocze$nie, prawdopodobienstwo, ze dziecko jest krzywdzone
wzrasta. Podejrzenie, ze dziecko doswiadcza przemocy jest szczego6lnie uzasadnione, gdy
objawom towarzyszg okre§lone zachowania rodzicéw lub opiekundw.

Sprawcami przemocy s3 najczgsciej osoby z najblizszego otoczenia dziecka —
rodzice/opiekunowie, inni dorosli cztonkowie rodziny, osoby z kregu znajomych. Moga to by¢
réwniez réwiesnicy lub osoby doroste pracujace w instytucjach, w ktorych przebywa dziecko.
Sprawcami przemocy wobec dzieci sg tez osoby zupetnie przypadkowe, nieznane dziecku ani
jego otoczeniu.

Przemoc wobec dzieci nie jest $cisle powigzana ze statusem spotecznym czy materialnym
rodziny; moze zdarzy¢ si¢ w kazdym srodowisku. Osoby, ktére krzywdza dzieci, starajg si¢ to
ukry¢, zwlaszcza jesli zdaja sobie sprawe z tego, ze to, co robia, jest niewtasciwie. Takie osoby
zachowujg si¢ czesto wobec otoczenia w przyktadny, niebudzacy podejrzen sposob.

Cze$¢ osob krzywdzi dzieci, nie zdajac sobie sprawy z tego, ze to, co robig, jest niewlasciwe
1 moze mie¢ powazne skutki. Moze to by¢ na przyktad stosowanie kar fizycznych, potrzasanie
niemowleciem czy zawstydzanie lub krytyka dziecka. Takie osoby zwykle nie ukrywaja
swojego zachowania.

Zachowania dziecka, ktore moga by¢ sygnatem, ze dziecko jest krzywdzone:

R

» Wyrazna zmiana w zachowaniu dziecka — wycofanie, zoboj¢tnienie lub nadmierne
pobudzenie, problemy w regulacji emocji, ktore trudno wyjasni¢ stanem zdrowia czy
okolicznos$ciami.

% Dziecko zachowuje si¢ w sposob nieadekwatny do wieku, jest zbyt infantylne lub

nadmiernie dojrzale.

K/
L X4

Wyraznie odmienne zachowanie dziecka w obecno$ci rodzica/opiekuna oraz
w towarzystwie pozostatych osob.

Dziecko boi si¢ rodzica/opiekuna.

Dhugotrwaly, silny, niemozliwy do ukojenia ptacz.

7/ 7/ K/
LR X X

Opdznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonalnym.
Strach przed okre§lonymi osobami, sytuacjami, miejscami i nasilony niepoko;.
Problemy ze snem, koszmary senne, Igk przed zasypianiem.

7/
X4

7/
LX)

>

K/
*

Moczenie, moczenie nocne, zanieczyszczanie katem.
Zaburzenia jedzenia, odmowa jedzenia lub nadmierne objadanie si¢, wymioty.
Powtarzajace si¢ lub przymusowe zachowania seksualne.

*
X

K/
X4

*,

11
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% Dziwne lub nieadekwatne do wieku zainteresowanie seksem (np. dziecko jest nadmiernie
rozbudzone, duzo moéwi o seksie, uzywa zbyt dorostego lub wulgarnego stownictwa,
wykazuje znajomos¢ szczegotow zwigzanych z aktywnos$cia seksualng).

% Przejawy zachowan seksualnych u dzieci przed okresem dojrzewania, np. zachowania
odtworcze, w tym kontakt ustno-genitalny z innym dzieckiem lub lalka, dotykanie lub
proszenie o dotykanie okolic narzagdow pilciowych, wkladanie lub préba wlozenia
przedmiotu, palca lub penisa do pochwy lub odbytu innego dziecka.

% Nieche¢ do przebierania si¢ w towarzystwie innych.

% Samookaleczanie si¢, naduzywanie substancji psychoaktywnych.

Na jakie zachowania ze strony rodzica/opiekuna warto zwroci¢ uwage?

X/
o

Ignoruje urazy fizyczne u dziecka lub przypisuje odpowiedzialno$é¢ za ich powstanie osobie
trzeciej lub podaje przyczyny powstania urazu niespdjne z objawem.

Wykazuje brak (lub nadmiar) zainteresowania stanem zdrowia dziecka.

Nie reaguje na placz, bdl dziecka, nie okazuje emocji podczas opowiadania o dziecku.

R/ R/
LA X4

e

*

Jest emocjonalnie niedostepny, nie reaguje na obecno$¢ dziecka, a w szczegdlnosci

niemowlgcia.

% Ma negatywne lub wrogie nastawienie do dziecka, odrzuca je lub robi z niego kozla
ofiarnego, obwinia za przemoc (,,to jego wina”, ,,ona mnie sprowokowata”).

» Ma niewlasciwe rozwojowo oczekiwania lub interakcje z dzieckiem (wysokie wymagania
wobec obowigzku szkolnego, brak akceptacji bteddéw, oczekiwanie wykonywania zadan lub
podejmowania zachowan, na ktore dziecko nie jest jeszcze gotowe).

» Stosuje grozby, surowa dyscypling, w tym kary fizyczne.

» Wykorzystuje dziecko do zaspokajania potrzeb osoby dorostej (np. poprzez angazowanie
go w spory miedzy opiekunami lub stawianie w roli opiekuna i powiernika osoby dorostej).

» Nie zapewnia odpowiedniej socjalizacji dziecka (np. angazuje dziecko w dziatania

niezgodne z prawem, nie dostarcza odpowiedniej stymulacji lub edukacji).

¢ Przejawia nadopiekunczo$¢ wobec dziecka, izoluje je od rowiesnikow, kontroluje kazda

jego aktywnosc.

Przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym, np. podczas zabawy z dzieckiem.

» Jest bezradny zyciowo, niezaradny lub w stanie zdrowia uniemozliwiajacym zadbanie

0 potrzeby dziecka.

Naduzywa alkoholu i srodkéw psychoaktywnych.

» Stosuje przemoc wobec innych cztonkdéw rodziny.

0

DS

DS

*0

L)

X/
Xe

L)

DS

X3

A

DS

Objawy fizyczne na ciele dziecka:

7

» pregi na plecach, nogach i rekach;

o%

zlamania;

wybicia palcow;

peknigcia skory;

strupy w miejscach przyczepu matzowin usznych do czaszki;
krwawe wylewy do obu gatek ocznych;

K/ K/ 7/ 7/
L X X X R XY

K/
o

*,

12
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7
L X4

R/
L X4

X/ X/
LA X

slady po przypalaniu papierosem, przypominajace pozostatosci po ospie;

zasinienia na ciele dziecka, szczegdlnie takie, kiedy jeden $lad pokrywa si¢ z drugim;
liczne, na r6znym etapie gojenia, znaki odbitej dtoni na ciele dziecka;

krwawe sine $lady na podeszwach stop.

Objawy fizyczne wykorzystania seksualnego:

R/
L X4

R/
L X4

%

*

X/
°e

X/
°e

Cigza, ktora powstala u osoby ponizej 15. 1.z.;

choroby przenoszone droga plciows;

obecnos¢ nasienia w otworach ciata dziecka;

urazy genitaliow i odbytu dziecka;

infekcje i stany zapalne okolic intymnych, zwtaszcza nawracajace.

Symptomy wynikajace z zaniedbania:

R/
L X4

X/ R/
LA X4

X/
o®

L)

X/
o

Dziecko jest brudne, czgsto nieprzyjemnie pachnie, nie jest prawidlowo pielegnowane
(np. pozostawiane przez dtugi czas w zabrudzonych pieluchach).

Dziecko nie otrzymuje odpowiedniej opieki medycznej (np. nie jest szczepione, nie ma
okularow, nie otrzymuje zaleconych lekow).

Dziecko jest ubrane nieadekwatnie do pogody.

Dziecko opuszcza si¢ w nauce, jest czesto nieobecne w szkole czy przedszkolu.

Dziecko nie otrzymuje regularnych positkow, jest glodne, kradnie jedzenie kolegom.
Dziecko przebywa w otoczeniu nieprzystosowanym do swojego etapu rozwojowego,
co zagraza jego bezpieczenstwu.

13
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Zatgcznik nr 2 do Standardow ochrony matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z dzie¢mi

Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikéw Centrum jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy traktujg dziecko
z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata
w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu
z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow, wspotpracownikéw, stazystow
1 wolontariuszy, a takze kazda dorosta osob¢ majacg kontakt z dzie¢mi znajdujacymi si¢
pod opieka instytucji, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda instytucji i/lub na jej terenie.

Relacje pracownikow z dzie¢mi

Kazdy pracownik zobowigzany/a jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z dzie¢mi 1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
dzieci. Pracownik dziata w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac
ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest zachowac cierpliwos¢ 1 szacunek.

2. Pracownik stucha uwaznie dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku 1 danej
sytuacji.

3. Wszelkie zachowania naruszajace godno$¢ osobista dziecka tj: obrazanie, wyzywanie,

ponizanie, ignorowanie, zawstydzanie, osadzanie, ocenianie, krytykowanie, straszenie,
szantazowanie, grozenie, krzyczenie, oskarzanie, obwinianie, oczernianie, ujawnianie
tajemnic, sekretow, wySmiewanie, lekcewazenie, izolowanie, ograniczanie kontaktow,
pozywienia, uzywanie wulgaryzmow, krytyka przynaleznosci religijnej lub kulturowe; itp.

4. Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci.
5. Nie wolno pracownikowi ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec

0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

6. Pracownik szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ to dziecku najszybciej jak
to mozliwe.

14
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7.

W sytuacjach, kiedy pracownik musi zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia
o tym innego pracownika oraz informuje, w ktorym doktadnie miejscu bedzie przebywad
wraz z dzieckiem.
Nie wolno pracownikowi zachowywaé si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).
Nalezy kazdorazowo zapewni¢ dziecko, ze jesli czuje si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji,
wobec konkretnego zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ wskazanej osobie, ktéra
jest wyznaczona do podjecia interwencji i moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

Dzialania z dzie¢mi

Pracownik docenia i szanuje wktad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuje
i traktuje réwno bez wzgledu na ich pleé, orientacje seksualng, sprawnosc/
niepetnosprawnos¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 §wiatopoglad.
Pracownik unika faworyzowania dzieci.

. Nie wolno pracownikowi nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych

lub seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich formg.

. Nie wolno pracownikom utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.
Nie wolno pracownikowi proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub

rodzicow/opiekunéw dziecka, ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych 1 innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dziecka przez pracownika lub
pracownika przez dziecko, musza by¢ zglaszane Kierownikowi. Jesli pracownik jest ich
Swiadkiem zobowigzany jest do reakcji stanowczej, ale z wyczuciem, aby zachowac
godno$¢ osob zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny 1 speinia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Pracownik zobowigzany jest do kierowania si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgodg¢ na kontakt fizyczny

15



o
] °
i
(np. przytulenie) i zachowujac §wiadomos$¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki
kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

2. Niedopuszczalne sa wszelkie zachowania zwigzane z naruszeniem nietykalnosci fizyczne;j
dziecka tj: popychanie, szarpanie, kopanie, szturchanie, stosowanie klapsow, ciggnigcie za
uszy, wilosy, szczypanie, bicie, policzkowanie, topienie, uzycie broni, przypalanie,
duszenie, krepowanie ruchow, pozostawienie dziecka w niebezpiecznym miejscu itp.

3. Pracownik nigdy nie dotyka dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

4. Pracownik zawsze powinien by¢ przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

5. Pracownik zobowigzany jest do zachowania szczeg6lnej ostrozno$ci wobec dzieci, ktore
doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.
Takie do$wiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich
sytuacjach pracownik powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku
zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownik bedzie $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze powinien poinformowaé¢ o tym bezposredniego i1 postapi¢ zgodnie
z obowigzujaca procedurg interwencji.

Kontakty poza godzinami pracy

1. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywa¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkéw stuzbowych pracownika.

2. Nie wolno pracownikowi zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac
si¢ z nimi poza godzinami pracy.

3. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, whasciwa formg komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢émi poza godzinami pracy, musisz
poinformowac o tym bezposredniego przetozonego, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci
musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/ opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.
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Zatgcznik nr 3 do Standardow ochrony matoletnich

KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko dziecka

2 Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis
3 Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia
4 Osoba podejrzana o krzywdzenie dziecka:

daty)
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9. Interwencja prawna (wlasciwe zakreslic)
a. zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
C. inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

10.  Dane dotyczgce interwencji (nazwa i adres organu, do ktorego zgloszono
interwencje) i data interwencji

18
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11.  Woiyniki interwencji: dzialania organow wymiaru sprawiedliwosci, jesli
organizacja uzyskala informacje o wynikach/dzialania organizacji/dzialania
rodzicow
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Zatgcznik nr 4 Standardow ochrony matoletnich

(miejscowosc¢, data)
Whiosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

Sad Rejonowy
11T Wydzial Rodzinny i Nieletnich

WI0SKOAAWCA: ...t e e
reprezentowana

DFZEZ. e et et et et ee eee e een eet et ettt ee ee e e een eat at bt ee ee tee te een een aan as ae bee tee aen een een s ae e b
adres do

KOVESDORAOICTI: ... ... v e e et e e e e et et et et e e et et e e ee eee eae tee eee tee tee vee bee ae ae es e

UCZeStNICY POSIEPOWANIA: ..vveeuvieeiiieiieeieeniresieenieeeteeneeeseseesseeesseenseesnsens (imiona i nazwiska)
1 R (adres zamieszkania)
rodzice matoletniego: .......oviiniiit e (imie i nazwisko

dziecka, data urodzenia)
Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym Wnosz¢ 0 wglad A4 sytuacje
MAtoletNICZO ...t (imi¢ i nazwisko dziecka,
data urodzenia) 1 wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia
AZIBCKAL . ..o

Majac  powyzsze  fakty na  uwadze mozna  przypuszczaé, ze  dobro
matoletniego .........covviiiiiiii jest zagrozone a rodzice nie wykonuja
wlasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacj¢ rodzinng matoletniego/ja
1 ewentualne wsparcie rodzicéw jest uzasadniony.

Pracownikiem opiekujacym sie matoletnim/a w organizacji
(imig, nazwisko, telefon sluzbowy, adres placowki).

....................................... (podpis)

Zataczniki:
1. Ew. dokumenty, jak sq dostegpne,
2. Odpis pisma.

20



o
'W w o
P Tt
Wiatowe Centrum Pomocy Rodzinie W Les?

Zatgcznik nr5 Standardow ochrony matoletnich

(miejscowosc, data)

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

(dane jednostki Policji lub Prokuratury)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lesznie niniejszym sktada zawiadomienie o

podejrzeniu popetnienia przestepstwa w dniu ...........cooiiiiiiiiiiin.nn.. w

........................................................................... (miejsce) na szkode matoletniego

............................................................................... (imig i nazwisko, data urodzenia)

PIZEZ ..o (imi¢ i nazwisko domniemanego sprawcy).
Uzasadnienie

W trakcie WYKONYWaNia PIrZeZ ......ouvvurieneeniiiiieneeeeeieeienteaeannennnns (imig i nazwisko

pracownika/wolontariusza) czynnos$ci stuzbowych - wobec

MAtOlEtNIC]/ZO. . vt (imig i nazwisko), dziecko
ujawnito niepokojace tresci dotyczace relacji z
..................................................................... (Dalszy opis podejrzenia popetnienia

przestepstwa, nalezy opisa¢ stan faktyczny oraz zachowanie sprawcy, ktore zdaniem zawiadamiajacego nosi cechy
przestepstwa i ewentualnie poda¢ dowody na poparcie swoich twierdzen)

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro 1 bezpieczenstwo ww. maloletniej/ego
WNOSZ€ 0 WSZczgcie postgpowania w tej sprawie.

Osoba mogaca udzieli¢ wigcej Informacji JeSt ......ooevveiiiiiniiiiiiiiiiieaeeenne. (imie,
nazwisko, telefon, adres do korespondencji).

Wszelka korespondencj¢ w sprawie prosze przesytac na adres korespondencyjny, powotaniem
si¢ na numer pisma podany w lewym goérnym rogu.

(podpis osoby upowaznionej)
Zalaczniki:

21



i

Pow —estni
Wiatowe Centrum Pomocy Rodzinie wles?

=

Zatgcznik nr 6 do Standardow ochrony matoletnich

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa.

Nasze wartoSci:

W naszych dzialaniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzielenie si¢ zdjgciami i1 filmami z naszych aktywnos$ci stluzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjg¢cia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chlopcow
1 dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci
i reprezentujgce rdzne grupy etniczne.

Dzieci majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany 1 w jaki sposob
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdje¢/nagran 1 ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lesznie

W sytuacjach, w ktérych Centrum rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku,
deklarujemy, ze:
% Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.
% Zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta
przez nas na pismie.
Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi
lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:
% zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania
niniejszych wytycznych,
¢ zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora
W czasie trwania wydarzenia,
¢ niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujagca bedzie
przebywala z dzie¢mi bez nadzoru pracownika Centrum,
¢ poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma

rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia 1 upewnienie si¢, ze
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rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie
wizerunku ich dzieci.
3. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekundéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, pracownicy Centrum respektuja ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustala si¢
z rodzicami/ opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie
bedzie mogla zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych 1 grupowych. Rozwiagzanie, jakie przyjmag pracownicy, nie bedzie
wykluczajace dla dziecka, ktorego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.
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Zatgcznik nr 7 do Standardow ochrony matoletnich

Monitoring Standardéw ochrony matoletnich — ankieta

l. p. Pytanie Tak | Nie
1. Czy zapoznates si¢ z dokumentem Standardy ochrony matoletnich
2. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?
3. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?
4. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowal naruszenie zasad zawartych
w Standardach ochrony matfoletnich przez innego pracownika?
5. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow ochrony
matoletnich? (wpisz ponizej)

Uwagi/poprawki/sugestie:
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Zatgcznik nr 8 do Standardow ochrony matoletnich

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony matoletnich

Janize] podpisany/a .........cooeiiiiiiiiii e (imig i nazwisko) o$wiadczam, ze
zapoznatam/em si¢ z dokumentacja wchodzaca w sktad Standardow ochrony matoletnich
obowigzujacg w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lesznie, i przyjmuje jag do

realizacji.

(data i podpis)
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